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Beste student,
Beste nieuwe medewerker,

Wij heten jou van harte welkom in het ziekenhuis van Waregem.
Een ziekenhuis organiseren doe je niet alleen: het is een intense
samenwerking van mensen, waarbij ieder zijn/haar rol heeft. Het
succes wordt bepaald door samen in één team zorg te dragen
voor onze patiénten met de nodige deskundigheid, bekwaamheid,
creativiteit en enthousiasme.

Met deze infobrochure willen wij jou kennis laten maken met de
afdeling en wat je tijdens je tewerkstelling als student/nieuwe
medewerker mag verwachten. Deze infobrochure zal echter niet al
je vragen kunnen beantwoorden. Heb je bijkomende vragen omtrent
je stage of tewerkstelling, aarzel dan niet om jouw leidinggevende

of een collega aan te spreken. Zo ontstaat er een dialoog, waar niet
enkel jij van ons kan leren, maar ook wij van jou. Enkel zo kunnen wij
blijven evolueren naar nog kwaliteitsvollere zorg voor onze patiénten
en een optimale begeleiding van onze studenten en nieuwe
medewerkers.

Delphine Verhulst, hoofdverpleegkundige
Larissa en Rebecca, stagementoren
Alle andere collega’s
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Op onze afdeling kunnen zowel chirurgische als internistische
patiénten terecht. Volgende patiéntengroepen worden op onze
afdeling verzorgd :

Chirurgie : Gynaecologie en urologie; Interne geneeskunde :
Neurologie. De afdeling bestaat uit 7 éénpersoonskamers,

9 tweepersoonskamers en een stroke-unit van 4 bedden en heeft dus
een capaciteit van 29 gemengde chirurgische/internistische

bedden. Ons dynamisch team wil elke patiént zo professioneel
mogelijk begeleiden tijdens het verblijf in het ziekenhuis. Door de
nauwe samenwerking met fysio- en ergotherapeuten, met de sociale
dienst en met de diétisten, kunnen we een persoonlijke begeleiding
garanderen, en dat van opname tot ontslag..

Meer info omtrent de afdeling kan je steeds terugvinden
in het Reglement Inwendige Orde (RIO).
Vraag hier gerust naar bij de hoofdverpleegkundige.



1.1 Locatie

Onze afdeling bevindt zich op de 2 verdieping in het achterblok.
Contactgegevens : delphine.verhulst@ziekenhuiswaregem.be
of 056 62 32 50

1.2 Team
1.2.1 Medisch team

De afdeling CD2 staat in voor de zorg aan chirurgische en
inwendige/ diagnostische patiénten:

+ Neurologie : Dr. Vanwalleghem, Dr. Lecomte, Dr. Callens,
Dr. Bouckaert

* Urologie: Dr. Hermans, Dr. Logghe

+ Gynaecologie: Dr. Belaen, Dr. Hellebaut , Dr. Notermans,
Dr. Pouseele, Dr. Waerenburgh , Dr. Depaepe ,
Dr. Vandendriessche



Delphine Verhulst, hoofdverpleegkundige op CD2, staat samen
met haar team in voor het verlenen van integrale zorg aan een
toegewezen groep patiénten om hun gezondheid en welzijn te
behouden, verbeteren of te herstellen en hun autonomie te
bevorderen.

Op de afdeling wordt gewerkt in zorgzones. Op de dagplanning kan
je zien aan welke zorgzone je bent toegewezen. Als student wordt je
gekoppeld aan een verpleegkundige.

Een zorgkundige heeft een ondersteunende en verzorgende functie
op uitvoerend niveau in het verpleegkundig departement van het
ziekenhuis. Zij mag een aantal verpleegkundige activiteiten
uitvoeren, onder supervisie van een verpleegkundige.

Op de afdeling is er een vaste ergotherapeut werkzaam voor de
patiénten opgenomen voor neurologie.

CD2 heeft 1 logistiek medewerker op dienst. Zij verleent steun aan
de andere zorghulpverleners door een aantal ondersteunende
activiteiten uit te voeren waarvoor geen kwalificatie als verpleeg-
kundige of zorgkundige vereist is. Het betreft vooral huishoudelijke
taken, hotelactiviteiten, ondersteunende administratieve taken,
intern transport van patiénten en onderhoud van materiaal.



Binnen ons team werken we op de afdeling ook hauw samen met
de volgende disciplines:

* Kinesitherapeuten

* Logopedisten

+ Sociale dienst

* Het palliatief support team
+ Diétisten

+ Diabetesverpleegkundigen
* Labo

+ Ziekenhuisapotheek

Elke zone luistert afzonderlijk naar de overdracht van hun betreffende
zone. Hierna wordt er gestart met het delen van de ochtendmedicatie
+ begeleiden van opnames naar de kamer. Eventueel voorbereiden
van eerste operatiepatiénten/wassen van patiénten die naar de
fysio gaan of een onderzoek krijgen.

Aandachtspunten:

Studenten werken samen met een verpleegkundige/zorgkundige per zone
(zie werkverdeling). Vragen aan verpleegkundige wie er eerst al geparameterd/
gewassen kan worden voor operatie/onderzoek + navraag aan ergotherapeut
wie ADL/fysio heeft.



Opdienen van het ontbijt.

Aandachtspunten:

Navragen of patiént nuchter moet blijven voor onderzoek/operatie.

En of patiént alles mag eten (vb. diabetes, glutenvrij, lactose-intolerantie).
Nakijken of patiént medicatie/insuline moet krijgen en helpen innemen/
toedienen onder toezicht. De patiént goed mobiliseren, eten helpen
voorbereiden + eventueel helpen bij eten/drinken.

Overdracht van elke verantwoordelijke verpleegkundige/zorgkundige
per zorgzone aan de hoofdverpleegkundige.

Afdienen van het ontbijt.

Aandachtspunten:

Alle vuile glazen/bekers, lege potjes, etc. worden meegenomen. Let wel op
dat er geen medisch materiaal wordt meegenomen bv. insulinespuit.
Invullen van vochtlijsten.

Ochtendverzorging | Uitwerken opnames [

Vervoer van/naar OP-zaal/onderzoeken | Medicatiebedeling

Aandachtspunten:

Het melden van observaties mondeling/schriftelijk. Letten op de nazorg van
de patiénten, alsook een nette kamer. Cave voor val- en decubituspreventie,
privacy, ergonomisch werken, beletlichtje binnen handbereik, etc.

Na de verzorging worden de verzorgingskarren opgeruimd, de gebruikte materialen
gesorteerd en afgewassen in de onreine utility, linnenzakken worden toegebonden,
etc. De verpleegkundigen/zorgkundigen vullen daarna de verpleegdossiers in, toeren
met dokters, beantwoorden beloproepen en transfer van/naar onderzoeken en
OP-zaal. Dode momenten dienen nuttig opgevuld te worden door o.a. werken aan
stageopdracht, aandacht voor de patiént (haarwassing, gesprek, wandeling),
bijwonen van onderzoeken, logistieke hulp bieden (vervoer van/naar onderzoeken/
fysio, bij ontslag de kamer/het bed helpen opruimen, netjes opmaken en vergeet
ook het nachtkastje en de badkamer niet).



Opdienen van het middagmaal.

Aandachtspunten:
Zie opdienen ontbijt

Afdienen van het middagmaal

Middagverzorging

Aandachtspunten:

Zie afdienen ontbijt. Patiént naar het toilet helpen, controle van het

incontinentiemateriaal, patiénten helpen installeren in/uit bed, opruimen
van de kamer, etc.

Middagrust patiénten

Aandachtspunten:

Helpen met medicatiebedeling van apotheek, wegsteken van steriel
materiaal, patiéntenvervoer, beantwoorden van beloproepen, opkuisen
van ontslagen, etc.

Namiddagverzorging

Aandachtspunten:

Helpen met patiénten te parameteren wijzigen naar helpen bij het opnemen van
de parameters, patiénten op het toilet plaatsen, uit bed te helpen, opkuisen
van ontslagen, transfer van/naar onderzoeken/OP-zaal. Alle parameters
worden genoteerd op het verzorgingsblad en afwijkingen worden onmiddellijk
gemeld. Laat de kamer netjes achter.

Opdienen van de koffie

Aandachtspunten: zie ontbijt



Medicatiebedeling

Na de verzorging: aandachtspunten idem als de ochtendverzorging.

Opdienen van het avondmaal

Aandachtspunten: zie ontbijt

Afdienen van het avondmaal |/ Avondverzorging

Aandachtspunten: idem ontbijt + middagverzorging.
Afwijkende parameters hernemen.
Cave bedsponden, mondtoilet, etc.

Medicatiebedeling

Tijdens deze ronde wordt de medicatie (PO, SC, IV) van 20u toegediend.
Aandachtspunten:

Helpen bij het innemen van de medicatie, lege blister niet laten liggen,
laatste controle op de nazorg van de patiént en kamer!

Na de medicatieronde worden de medicatiekarren opgeruimd, de genomen
parameters ingevuld in de dossiers, indien nodig bedden en kamers van ontslagen
patiénten opruimen, de onreine utility en keuken netjes houden, beloproepen
beantwoorden, etc.

Klaarleggen van IV medicatie voor de nacht + overdracht van elke

verantwoordelijke zone aan de nachtverpleegkundige.

Aandachtspunten:
Beloproepen beantwoorden.



Bij de start van jouw stage/tewerkstelling word je uitgenodigd

voor een onthaalmoment. Tijdens dit onthaalmoment krijg je een
algemene voorstelling van het ziekenhuis en informatie om de
veiligheid van de patiént te waarborgen. Daarnaast worden ook alle
administratieve aspecten in orde gebracht. Na deze uiteenzetting
krijg je een rondleiding doorheen het ziekenhuis.

Op je eerste werkdag verwachten we jou om 8u30 in vergaderzaal
de Boekeboom voor dit onthaalmoment. Na de rondleiding word je
persoonlijk opgehaald door de leidinggevende/begeleider van de
afdeling. Hij/zij zal jou voorstellen aan alle aanwezige collega’s en
jou vervolgens rondleiden op de afdeling.

Het charter ‘Welkom in ons team’ verwoordt hoe we onze studenten
en nieuwe medewerkers willen verwelkomen en hoe wij hen willen
begeleiden tijdens hun inwerking.

Het charter is gebaseerd op de vier kernwaarden van het ziekenhuis,
waarbij we per kernwaarde verwoorden wat wij belangrijk vinden in
de bejegening van studenten en nieuwe medewerkers.

Je wordt steeds aan iedereen

voorgesteld s AM E N vl oEsKUNDIG:
Je wordt met voornaam vermeld op VERANT-

de dagplanning en het uurrooster

Jouw feedback is noodzakelijk om
onze begeleiding en werking te
optimaliseren

Ons team staat paraat om jouw
leerproces te begeleiden en gaat
hiervoor dagelijks met jou in gesprek
Bij evaluaties vertrekken we.

steeds vanuit jouw kwaliteiten

Uniek en jezelf kunnen zijn met
respect voor de werkcontext,
wordt in ons team gemotiveerd

Bij ons kan je bij iedereen terecht

De totaalzorg voor onze patiénten
nemen we samen op (samen tosren,
samen beloproepen beantwoorden,
samen overdracht)

In ons team ben je welkom om
samen in pauze te gaan en te
delen in de traktaten

Ons team laat je actief participeren
aan de overdracht

CHARTER F '
WELKOM IN “

ONS TEAM

e bt

WOORDELIJK

Ons team heeft een boon voor
ondernemers, dus neem je leer-
proces zeker in handen

Ons team draagt actief bij tot de
realisatie van je leerdoelen

Elk teamlid is verantwoordelijk
voor een positieve beleving op
onze afdeling

In ons team ben je steeds gekop-
peld aan een collega, zodat je
weet op wie je kan terugvallen

B

DESKUNDIG

In ons team word je uitgedaagd
tot klinisch redeneren

Elk teamlid deelt met passie zijn
kennis en kunde

In ons ziekenhuis kan je steeds
aansluiten bij vormingen




Binnen ons ziekenhuis stimuleren wij elke student om zijn/haar
leerproces in eigen handen te nemen. Daarom vragen wij jou om
je leerdoelen te formuleren op basis van de meest voorkomende
verstrekkingen op de afdeling. Maak je leerdoelen duidelijk aan je
stagementor en de andere collega’s door deze uit te schrijven op de
doelstellingenfiche, die je als bijlage kan terugvinden. Deze

wordt op de eerste stagedag uitgehangen op de
afdeling. Zo kunnen alle collega’s rekening houden met de specifieke
zaken waarin je wil groeien door te oefenen.

Zorg ervoor dat je jouw elke dag aanbiedt aan de
begeleidende collega. Noteer eerst je zelfreflectie en

vervolgens je visie op de uitgevoerde zorgen. Dagelijks zal de
begeleidende collega tijd vrijmaken om met jou in

gesprek te gaan en de dag samen met jou te overlopen.

Je bent altijd op de afdeling. Indien je niet kan komen
werken (bijvoorbeeld door ziekte) of je kan er niet op tijd geraken,
verwittig de afdeling dan steeds v66r het aanvangsuur van je shift.

worden vastgelegd in samenspraak met de hoofd-
verpleegkundige of stagementoren. Deze worden jou toegelicht op
de eerste stagedag. Spreek vooraf af met de hoofdverpleegkundige
waar je mogelijk een probleem zou kunnen verwachten bij het
opstellen van je stage-uren. Zo kan er maximaal rekening mee
worden gehouden en wordt dubbel werk vermeden. Bij uitzondering
kan wisselen van uren nadien mits akkoord van de leidinggevende
of stagementoren.



Graag geven wij jou een overzicht van de meest voorkomende
verpleegkundige verstrekkingen op de afdeling. Om duidelijk te
maken welke leerkansen je kan verwachten op de afdeling werden
de verpleegkundige verstrekkingen opgesomd per opleidingsjaar.
Op basis van deze onderverdeling kan je jouw leerdoelen gericht en
correct formuleren.

Tijdens het eerste jaar wordt er vooral ingezet op de basiszorgen
en -onderzoeken. Concreet kan je het volgende verwachten:

+ Hygiénische zorgen toedienen, beddenopmaak, transfers, hulp
bij voeding*

+ Wondzorgen: droog aseptische verbanden
+ Opnemen glycemiewaarden, parameters

+ Assistentie logistieke medewerker: helpen bij opkuis onreine
utility, vervoer RX, fysio, consulten, afhaling apotheek, labo
wegbrengen, ...

* Integratie van de richtlijnen van ziekenhuishygiéne, decubituspreventie,
voorlichting patiént, pijn, wondzorg, verpleegtechnische handelingen,..

Als tweedejaarsstudent heb je vanuit school al een grotere bagage
mee wat betreft verpleegkundig handelen en redeneren. Dit wordt
op onze dienst als volgt vertaald :

» Hygiénische zorgen toedienen, beddenopmaak, transfers, hulp
bij voeding*

+ Wondzorgen: droog aseptische verbanden

+ Complexe verbanden + verwijderen drains



Opnemen glycemiewaarden, parameters

Assistentie logistieke medewerker: helpen bij opkuis onreine
utility, vervoer RX, fysio, consulten, afhaling apotheek, labo
wegbrengen,...

Bloedafnames uitvoeren
Infuus aanprikken
Bijwonen van gastro- en coloscopie (op voorhand aan te vrqgen)

* Integratie van de richtlijnen van ziekenhuishygiéne, decubituspreventie,
voorlichting patiént, pijn, wondzorg, verpleegtechnische handelingen,...

Hygiénische zorgen toedienen, beddenopmaak, transfers, hulp
bij voeding*

Wondzorgen: droog aseptische verbanden

Complexe verbanden + verwijderen drains

Bijwonen van gastro- en coloscopie (op voorhand aan te vragen)
Opnemen glycemie waarden

Opnemen parameters

Bloedafnames uitvoeren

Assistentie logistieke medewerker: helpen bij opkuis onreine
utility, vervoer RX, fysio, consulten, afhaling apotheek, labo
wegbrengen,...

Bijwonen van operaties (op voorhand aan te vragen)
Infuus aanprikken
Assistentie verantwoordelijke vpk (bv. een opname uitwerken)

Assistentie hoofdverpleegkundige (1 dag vanaf 8 u)
(op voorhand aan te vragen)

* Integratie van de richtlijnen van ziekenhuishygiéne, decubituspreventie,
voorlichting patiént, pijn, wondzorg, verpleegtechnische handelingen,...



Voor vierdejaarsstudenten bachelor of derdejaarsstudenten HBO5
werd een trajectstage uitgewerkt. Onderstaande planning toont je
hoe deze trajectstage zal verlopen :

Integratiestage CD2 module 5 (laatstejaars)

week 1 Dienst CD2: Verzorging van P onder begeleiding

week 2 Dienst CD2: Verzorging van P onder begeleiding + stroke-unit
Meevolgen van afdelingsdisciplines en onderzoeken

week 3 «  Consultatie cardio: ECG, holter, doppler
+  Consultatie pneumo: longfunctietesten, allergietesten
+  Consultatie neuro: EEG

week 4 Dienst SP: revalidatie cardio - neuro

week 5 Dienst CD2: Verantwoordelijk voor eigen zorgzone

week 6 Dienst CD2: Verantwoordelijk voor eigen zorgzone

week 7 Dienst CD2: Nachtdiensten

week 8 Dienst CD2: We laten je los.

week 9 Dienst CD2: We laten je los.







Doelstellingen volgens het SMART-principe (specifiek,
meetbaar, aanvaardbaar, realistisch en tijdsgebonden)

Aantal keren bereikt



Naam student:

School:

Opleidingsfase:

Afdeling:

Stageperiode: [/ [20 - [ /20
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