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Beste student,
Beste nieuwe medewerker,

Wij heten jou van harte welkom in het ziekenhuis van Waregem. 
Een ziekenhuis organiseren doe je niet alleen: het is een intense 
samenwerking van mensen, waarbij ieder zijn/haar rol heeft. Het 
succes wordt bepaald door samen in één team zorg te dragen 
voor onze patiënten met de nodige deskundigheid, bekwaamheid, 
creativiteit en enthousiasme.

Met deze infobrochure willen wij jou kennis laten maken met de 
afdeling en wat je tijdens je tewerkstelling als student/nieuwe 
medewerker mag verwachten. Deze infobrochure zal echter niet al 
je vragen kunnen beantwoorden. Heb je bijkomende vragen omtrent 
je stage of tewerkstelling, aarzel dan niet om jouw leidinggevende 
of een collega aan te spreken. Zo ontstaat er een dialoog, waar niet 
enkel jij van ons kan leren, maar ook wij van jou. Enkel zo kunnen wij 
blijven evolueren naar nog kwaliteitsvollere zorg voor onze patiënten 
en een optimale begeleiding van onze studenten en nieuwe mede-
werkers.

Wij wensen je alvast een mooie start en veel succes!

Decock Inge, hoofdverpleegkundige
Narcis (meter/peter – stagementor)
Arlette (meter/peter – stagementor)
Marleen (meter/peter – stagementor)

Alle andere collega’s

Voorwoord
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Dagziekenhuis bevindt zich op de eerste verdieping boven het 
onthaal en naast de spoedopname. Het dagziekenhuis bestaat uit 
twee delen:
•	 Het bureau van het algemeen dagziekenhuis ligt recht tegenover 

de traphal. Het algemeen dagziekenhuis heeft ook een klein  
bureau tussen de kamers 101 & 102 (vooral bij lensimplantaties).  
De kamers algemeen intern dagziekenhuis zijn 101-102-103-104-
105-116-117-118-119

•	 Het bureau van het intern (oncologisch) dagziekenhuis ligt  
tussen de kleine traphal en de onreine utility.   
De kamers oncologisch dagziekenhuis zijn 106-107-108-109-110-
111-112-113-114-115

Er is nog een bureau waar oncologische patiënten gewogen en waar 
ook parameters kunnen genomen worden. Dit kan je vinden naast 
het bureau van het algemeen dagziekenhuis, eveneens is dit het 
lokaal van de oncocoachen.
Beide afdelingen hebben een keuken. De onreine en reine utility zijn 
gemeenschappelijk. 
Verder is er nog het bureau van de artsen, de onco-coachen, de 
hoofdverpleegkundige en de planningsverantwoordelijke.

1. Voorstelling van de afdeling

Meer info omtrent de afdeling kan je steeds terugvinden 
in het Reglement Inwendige Orde (RIO).
Vraag hier gerust naar bij de hoofdverpleegkundige.
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Onze afdeling bevindt zich op verdieping 1 in het voorblok. 
Contactgegevens : inge.decock@ziekenhuiswaregem.be of 
056 62 36 40 / 056 62 37 40 .

1.1  Locatie

1.2  Team

1.2.1	 Medisch team
Oftalmologie:
•	 Dr. Michèle Desnoeck
•	 Dr. Nathalie Vanhaelemeesch
•	 Dr. Veroniek Debrouwere
•	 Dr. Ann Meersschaert
•	 Dr. Jolien Boeckaert 

Internisten:
•	 Dr. Sofie Vanooteghem
•	 Dr. Andrew Crapé
•	 Dr. Kerlijne De Groote
•	 Dr. Lisa Crapé
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Medisch oncologen: 
•	 Dr. Veronique Buyse
•	 Dr. Chloë Haverbeke
 
Pneumologen:
•	 Dr. Sarah Bostoen
•	 Dr. Elyne Cottignies
•	 Dr. Jel Van Hauwe 

Hematoloog:
•	 Dr. Koen Maes 

Neurologen: 
•	 Dr. Iris Vanwalleghem
•	 Dr. Elien Lecomte
•	 Dr. Christian Callens
•	 Dr. Miriam Bouckaert 

Nefroloog:
•	 Dr. Boey 

Urologen:
•	 Dr. Pieter Logghe
•	 Dr. Barbara Hermans

1.2.2	 Verpleegkundig team  
Inge Decock, hoofdverpleegkundige op het Dagziekenhuis, staat 
samen met haar verpleegkundig team in voor het verlenen van  
integrale zorg aan een toegewezen groep patiënten om hun  
gezondheid en welzijn te behouden, verbeteren of te herstellen en 
hun autonomie te bevorderen. 
Binnen het verpleegkundig team zijn er twee verpleegkundigen die 
de oncoplanning op zich nemen, zijn er vier verpleegkundigen die 
werken als onococoach en twee verpleegkundigen die gelaatsver-
zorging geven. 

8



1.2.3	 Zorgondersteuning
Als zorgondersteuning hebben we twee vaste logistieke medewerkers.  
Zij ondersteunen bij het vervullen van vervoers-, afdelingsonder-
steunende -en administratieve taken.

1.2.4	 Samenwerking met andere interne disciplines

Naast de verpleegkundigen is er ook een oncodiëtiste, twee  
psychologen, medewerkers van de sociale dienst, medewerkers van 
het palliatief team, borstverpleegkundige, wondzorgverpleegkundige 
en een vrijwilliger waar beroep op gedaan wordt.

1.3	 Een dag op de afdeling voor 
verpleegkundigen
Afdeling algemeen dagziekenhuis:
Op deze afdeling komen patiënten voor een lensimplantatie, interne 
patiënten voor infuustherapie of maag/darmonderzoek, patiënten 
voor blaasinstillatie of patiënten waarbij hun PAC gespoeld moet 
worden.  

We werken normaal met:
•	 drie vroegdiensten die starten om 6.45 u tot 14.51u
•	 twee laatdiensten die starten om 11.15u en werken tot 19.21u  

Dit rooster kan ook aangepast worden volgens noodzaak van  
de afdeling.   

Patiëntentoewijzing kan je terugvinden op het planningsbord,  
rechts van het bureau.
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De patiënten voor lensimplantatie worden op de kamers 101 en 102 
opgenomen. Iedere patiënt krijgt een zetel toegewezen. Van hieruit 
worden ze voorbereid op hun ingreep: 

•	 Het oog wordt voorbereid met Mydiasert® (pilletje om de pupil te 
dilateren): deze moet goed gedilateerd zijn voor operatie. 

•	 Voorbereidende oogindruppeling geven.

•	 Het dossier wordt opgemaakt.

•	 Indien opdracht van de arts, wordt er medicatie IV toegediend. 

•	 De patiënt mag zijn dagkledij aanhouden met een operatieschort 
erboven. Een extra aandachtspunt is: de hoorapparaatjes moeten 
verwijderd worden.

•	 Na de ingreep komt de patiënt direct terug op de afdeling,  
waar hij/zij een lichte maaltijd kan krijgen. 

•	 De verantwoordelijke verpleegkundige stelt een zorgplan op 

•	 De postoperatieve zorgen worden uitgelegd en de patiënt kan 
daarna naar huis.  

Afdeling oncologisch dagziekenhuis:
De patiënten worden bij aankomst gewogen en hun parameters 
worden gemeten in het bureau naast het algemeen dagziekenhuis. 
Deze taak wordt door de verantwoordelijke van de planning uitgevoerd. 

Het bureau van het oncologisch dagziekenhuis bevindt zich bij de 
kamers van het algemeen dagziekenhuis. We werken met toegewezen 
kamers 

•	 Vroegdienst 1 heeft kamers 107-108-113  = 5 patiënten

•	 Vroegdienst 2 heeft kamers 109-110-111-112  = 5 patiënten

•	 Dagdienst heeft kamers 106-114-115  = 4 patiënten 

Voor de dagindeling van de interne patiënten wordt een gelijkaardige 
dagindeling gebruikt als op het oncologisch dagziekenhuis.
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7u00 	 Alle infusen worden gepurgeerd en van een correct ingevuld 
etiket voorzien. We kunnen ook al nazien welke behandelingen onze 
toegewezen patiënten krijgen. 

7u30 	 Patiënten aanprikken en labo’s afnemen. Ondertussen 
worden ook maaltijdkaarten opgemaakt, patiënten naar onderzoek 
gebracht, dossier en zorgplan opgemaakt, …

9u30 	 Opstarten met het toedienen van voorbereidende medicatie 
en chemotherapie.

11u15 	 Overdracht aan de laatdiensten. Deze gebeurt aan het bed 
van de patiënt met behulp van de SBARR methode. 

11u30 	 Opdienen van de maaltijden met daaropvolgend het afdienen.
Vroegdiensten gaan in pauze. Ondertussen worden patiënten, 
waarbij therapie afgelopen is, ontslagen. De kamers worden 
opgeruimd en klaargezet voor de patiënten die in de namiddag 
verwacht worden. 

13u00 	 De collega’s van de laatdiensten prikken de patiënten aan 
voor wie ze verantwoordelijk zijn. De vroegdiensten werken de  
therapie en dossiers van hun eigen patiënten af en ondersteunen  
de collega’s waar ze kunnen. 

15u00 	 De koffie wordt opgediend. De laatdiensten nemen de 
patiënten die nog aanwezig zijn uit de vroegdienst over. Ze blijven 
verantwoordelijk voor de patiënten die in de namiddag werden  
opgenomen. 

•	 De voorbereiding voor de opnames van de volgende dag kan starten. 
	 - Plateaus met aanprikmateriaal worden klaargezet
	 - Kamers worden opgeruimd en klaargezet voor de volgende dag
	 - Nuchterkaartjes worden uitgehangen
	 - Ijskaptoestellen worden klaargezet
•	 De keuken wordt opgeruimd. 
•	 Dossiers worden afgewerkt en geklasseerd.
•	 Linnen- en vuilzakken worden dichtgeknoopt.
•	 Perfusiekarretjes worden ontsmet en aangevuld.
•	 Computer, scanner en andere elektrische toestellen worden uitgeschakeld. 11



2.1	 Algemeen
Bij de start van jouw stage/tewerkstelling word je uitgenodigd 
voor een onthaalmoment. Tijdens dit onthaalmoment krijg je een 
algemene voorstelling van het ziekenhuis en informatie om de 
veiligheid van de patiënt te waarborgen. Daarnaast worden ook alle 
administratieve aspecten in orde gebracht. Na deze uiteenzetting 
krijg je een rondleiding doorheen het ziekenhuis.

Op je eerste werkdag verwachten we jou om 8u30 in vergaderzaal 
de Boekeboom voor dit onthaalmoment. Na de rondleiding word je 
persoonlijk opgehaald door de leidinggevende/begeleider van de 
afdeling. Hij/zij zal jou voorstellen aan alle aanwezige collega’s en 
jou vervolgens rondleiden op de afdeling.

2.2	 Charter ‘Welkom in ons team’
Het charter ‘Welkom  in ons team’ verwoordt hoe we onze studenten 
en nieuwe medewerkers willen verwelkomen en hoe wij hen willen 
begeleiden tijdens hun inwerking.

Het charter is gebaseerd op de vier kernwaarden van het ziekenhuis, 
waarbij we per kernwaarde verwoorden wat wij belangrijk vinden in 
de bejegening van studenten en nieuwe medewerkers.

2.  Begeleiding op de afdeling

12



2.3	 Onze verwachtingen van de student 
Binnen ons ziekenhuis stimuleren wij elke student om zijn/haar 
leerproces in eigen handen te nemen. Daarom vragen wij jou om 
je leerdoelen te formuleren op basis van de meest voorkomende 
verstrekkingen op de afdeling. Maak je leerdoelen duidelijk aan je 
stagementor en de andere collega’s door deze uit te schrijven op de 
doelstellingenfiche, die je als bijlage kan terugvinden. Deze doel-
stellingenfiche wordt op de eerste stagedag uitgehangen op de 
afdeling. Zo kunnen alle collega’s rekening houden met de specifieke 
zaken waarin je wil groeien door te oefenen.

Zorg ervoor dat je jouw feedbackfiche elke dag aanbiedt aan de 
begeleidende collega. Noteer eerst je zelfreflectie en 
vervolgens je visie op de uitgevoerde zorgen. Dagelijks zal de 
begeleidende collega tijd vrijmaken om met jou in 
gesprek te gaan en de dag samen met jou te overlopen.

Je bent altijd stipt op tijd op de afdeling. Indien je niet kan komen 
werken (bijvoorbeeld door ziekte) of je kan er niet op tijd geraken, 
verwittig de afdeling dan steeds vóór het aanvangsuur van je shift.

Stage-uren worden vastgelegd in samenspraak met de hoofd-
verpleegkundige of stagementoren. Deze worden jou toegelicht op 
de eerste stagedag. Spreek vooraf af met de hoofdverpleegkundige 
waar je mogelijk een probleem zou kunnen verwachten bij het 
opstellen van je stage-uren. Zo kan er maximaal rekening mee 
worden gehouden en wordt dubbel werk vermeden. Bij uitzondering 
kan wisselen van uren nadien mits akkoord van de leidinggevende 
of stagementoren.

13



2.4	 Meest voorkomende verpleegkundige 	
verstrekkingen 
Hieronder vind je een overzicht van de meest voorkomende  
verpleegkundige verstrekkingen op de verpleegeenheid. We  
hebben deze gesorteerd per opleidingsjaar om duidelijk te maken 
welke leerkansen je kan verwachten. Op basis van deze onderverdeling 
kan je als student jouw leerdoelen gericht en correct formuleren.

2.4.1	 Derdejaarsstudent
Studenten uit het derde jaar laten we grotendeels hetzelfde traject 
volgen als een vierdejaarsstudent. Het overzicht kan je onder  
vierdejaarsstudent/integratiestage terugvinden. We passen dit  
traject indien nodig aan.
Taken van een verpleegkundige die goed kunnen geoefend worden 
op dagziekenhuis:

•	 Parameters opnemen

•	 Bloedafnames

•	 Infusen plaatsen, zowel perifeer als via PAC

•	 Medicatie oplossen

•	 Blaasinstillaties uitvoeren

•	 Medicatie toedienen, zowel IV, SC, IM als per oraal

•	 Infusen afschakelen 

•	 Infusors aankoppelen

•	 Aderlatingen

•	 Toedienen van bloed en bloedderivaten.

•	 Specifieke protocollen volgens voor toedienen Ocrevus,  
Remsima, Tysabri, Entyvio, Privigen ,…
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2.4.2	 Vierdejaarsstudent / Integratiestage HBO5 
Voor vierdejaarsstudenten bachelor of derdejaarsstudenten HBO5 
werd een trajectstage uitgewerkt. 
Onderstaande planning toont je hoe deze trajectstage zal verlopen : 

De eerste dag van de stage loop je mee met de logistieke medewerker 
om de afdeling en het ziekenhuis te leren kennen. 

In de eerste week maak je kennis met de twee diensten. Samen met 
de hoofdverpleegkundige en de mentor worden de verwachtingen 
en leerdoelen op elkaar afgestemd.

Gedurende week 2 en 3 word je ingezet op het algemeen dagzieken-
huis waarbij je voornamelijk de patiënten voor lensimplantatie en 
maag/darmonderzoeken zal volgen.

week 1 week 2 week 3 week 4 week 5 week 6

Kennismaking 
dienst 

Dagziekenhuis
Chirurgisch dagziekenhuis

De afdeling niet chirurgisch 
dagziekenhuis

Verdieping 
Radiotherapie

Onthaalmoment

week 7 week 8 week 9 week 10 week 11

Verdiepingsweken NCDZH
Verantwoorde-
lijkheid op het 

NCDZH

Sollicitatiemoment
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Week 3 tot 5 leer je de patiënten opnemen op het oncologisch  
dagziekenhuis en maak je kennis met courante behandelingen
 -onderzoeken - medicatie – technieken :

•	 Behandelingen met chemotherapie, immunotherapie of  
targeted therapie. 

•	 Onderzoeken zoals longfunctie, CT met nefroprotectie,  
ejectiefractie, beenmergpunctie, ascites- en leverpunctie. 

•	 Het toedienen van packed cells 

•	 Technieken zoals het aanprikken van PAC, medicatie via PICC 
katheter, blaasinstillatie, infuuspomp met chemo, ijskap en  
ijshandschoenen. 

In week 6 zal je 2 tot 3 dagen stage lopen op de dienst Radiotherapie in 
AZ Groeninge. Hiervoor zal je 2 tot 3 dagen stage lopen op de dienst 
radiotherapie.

In de verdiepingsweken volg je de bereiding van chemo-, immuno-  
en targeted therapie in de apotheek. Daarnaast kan je ook een 
dagje meevolgen met de oncocoach, palliatief team, psycholoog, 
oncoplanning, nucleaire geneeskunde, wondzorgverpleegkundige, 
borstverpleegkundige, hoofdverpleegkundige, oncorevalidatie, 
beenmergpuncties, gelaatsverzorging en kan je een dagje mee  
met een onco@home verpleegkundige.  

De laatste week laten we je verantwoordelijkheid opnemen voor  
1 of meerdere patiënten.
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Doelstellingen volgens het SMART-principe (specifiek, 

meetbaar, aanvaardbaar, realistisch en tijdsgebonden)

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

Aantal keren bereikt

3.  Doelstellingenfiche
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Naam student:	  	  

School: 			

Opleidingsfase:		

Afdeling: 		

Stageperiode: …......./…......./20…....... - …......./…......./20….......
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