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Beste student,
Beste nieuwe medewerker,

Wij heten jou van harte welkom in het ziekenhuis van Waregem. 
Een ziekenhuis organiseren doe je niet alleen: het is een intense 
samenwerking van mensen, waarbij ieder zijn/haar rol heeft. Het 
succes wordt bepaald door samen in één team zorg te dragen 
voor onze patiënten met de nodige deskundigheid, bekwaamheid, 
creativiteit en enthousiasme.

Met deze infobrochure willen wij jou kennis laten maken met de 
afdeling en wat je tijdens je tewerkstelling als student/nieuwe 
medewerker mag verwachten. Deze infobrochure zal echter niet al 
je vragen kunnen beantwoorden. Heb je bijkomende vragen omtrent 
je stage of tewerkstelling, aarzel dan niet om jouw leidinggevende 
of een collega aan te spreken. Zo ontstaat er een dialoog, waar niet 
enkel jij van ons kan leren, maar ook wij van jou. Enkel zo kunnen wij 
blijven evolueren naar nog kwaliteitsvollere zorg voor onze patiënten 
en een optimale begeleiding van onze studenten en nieuwe mede-
werkers.

Wij wensen je alvast een mooie start en veel succes!

Annelies Demoor, hoofdverpleegkundige
Simon (mentor), Nancy (mentor) en Sara (mentor & meter)
& Sara (stagementor & meter)
Alle andere collega’s

Voorwoord
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De afdeling Intensieve Zorgen van het O.L.V. Van Lourdes Ziekenhuis 
bestaat uit 10 kritieke bedden, voorzien voor de zorg van high care 
patiënten. De high care patiënt is een patiënt die door zijn pathologie 
intensieve zorg nodig heeft en die door de nood aan hemodynamische, 
respiratoire en metabole monitoring, de mogelijkheden van een 
klassieke afdeling overstijgt.

1. Voorstelling van de afdeling

Meer info omtrent de afdeling kan je steeds terugvinden 
in het Reglement Inwendige Orde (RIO).
Vraag hier gerust naar bij de hoofdverpleegkundige.
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Onze afdeling bevindt zich op de 1ste verdieping tussen het 
voorblok en het achterblok. Contactgegevens: 
annelies.demoor@ziekenhuiswaregem.be of 056 62 33 78.

1.1 	 Locatie

1.2.1	 Medisch team 
Op intensieve zorgen is er een constante permanentie van 
intensivisten voorzien. De wachtdiensten worden verzorgd door 
het volledige team anesthesie. Patiënten worden voornamelijk 
opgenomen door de intensivist, maar kunnen ook voor specialistische 
diensten (bv. cardiologie, neurologie,…) een bed innemen. 

1.2 	 Team

Arts	 Functie

Dr. Jeroen Biesemans	 Hoofdintensivist

Dr. Wesley Vidts	 Intensivist & hoofdanesthesist

Dr. Jelle Houthoofd	 Intensivist

Dr. Mathias Vanooteghem	 Intensivist

Dr. Ine De Ruyck	 Intensivist

Dr. Kunegonde Verbrugghe	 Anesthesist

Dr. Olivier Vinck	 Anesthesist

Dr. Sophie Ghesquière	 Anesthesist

Dr. Joeri Sterken	 Anesthesist
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1.2.2	 Verpleegkundig team 
Annelies Demoor staat samen met haar team in voor het verlenen 
van intensieve zorgverlening aan een toegewezen groep patiënten 
om hun gezondheid en welzijn te behouden, verbeteren of te 
herstellen en hun autonomie te bevorderen. Haar team bestaat 
uit 23 vaste verpleegkundigen, 1 hoofdverpleegkundige, 2 vaste 
logistieke medewerkers & 3 vaste onderhoudsmedewerkers. 
De stagementoren zijn Simon, Sara & Nancy. Sara neemt ook de 
functie van meter op zich. 

1.2.3	 Zorgondersteuning
Aan alle patiënten wordt intensieve verzorging op maat aangeboden, 
binnen de mogelijkheden van de afdeling en van het ziekenhuis. 
Voor hemodynamische, respiratoire & nefrologische zorg, kan in 
sterk ondersteunde zorg voorzien worden.  Wanneer er hoogkwali-
tatieve neurologische of cardiologisch zorgen vereist zijn, wordt er 
binnen het E17-netwerk doorgestuurd naar meer gespecialiseerde 
centra. 

1.2.4	 Samenwerking met andere interne 
disciplines
De afdeling intensieve zorgen is een centrale speler in het zieken-
huis. Er wordt met vrijwel elke andere discipline of departement in 
aanraking gekomen. Een vlotte samenwerking wordt hoog in het 
vaandel gedragen. 
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1.3	 Dagverloop/zorgmodel
Het dagverloop is op intensieve zorgen sterk variabel naargelang 
het zorgaanbod. Er wordt voornamelijk gestreefd naar de passende 
zorg op maat van de zorgvragers. Het is daarom ook niet mogelijk 
om een vast dagverloop te schetsen, waar met garantie dagelijks 
aan voldaan wordt. 

De werkuren zijn als volgt:

Vroegdienst (145)	 6u45 – 14u51

Laatdienst (812)	 13u24 – 21u30

Nachtdienst (899)	 21u – 7u 
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2.  Begeleiding op de afdeling
2.1	 Algemeen
Bij de start van jouw stage/tewerkstelling word je uitgenodigd voor 
een onthaalmoment. Tijdens dit onthaalmoment krijg je een algemene 
voorstelling van het ziekenhuis en informatie om de veiligheid van 
de patiënt te waarborgen. Daarnaast worden ook alle administratieve 
aspecten in orde gebracht. Na deze uiteenzetting krijg je een 
rondleiding doorheen het ziekenhuis.

Op je eerste werkdag verwachten we jou om 8u30 in vergaderzaal 
de Boekeboom voor dit onthaalmoment. Na de rondleiding word je 
persoonlijk opgehaald door de leidinggevende/begeleider van de 
afdeling. Hij/zij zal jou voorstellen aan alle aanwezige collega’s en 
jou vervolgens rondleiden op de afdeling.

2.2	 Charter ‘Welkom in ons team’
Het charter ‘Welkom  in ons team’ verwoordt hoe we onze studenten 
en nieuwe medewerkers willen verwelkomen en hoe wij hen willen 
begeleiden tijdens hun inwerking.

Het charter is gebaseerd op de vier kernwaarden van het ziekenhuis, 
waarbij we per kernwaarde verwoorden wat wij belangrijk vinden in 
de bejegening van studenten en nieuwe medewerkers.
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2.3	 Onze verwachtingen van de student 
Binnen ons ziekenhuis stimuleren wij elke student om zijn/haar 
leerproces in eigen handen te nemen. Daarom vragen wij jou om 
je leerdoelen te formuleren op basis van de meest voorkomende 
verstrekkingen op de afdeling. Maak je leerdoelen duidelijk aan je 
stagementor en de andere collega’s door deze uit te schrijven op de 
doelstellingenfiche, die je als bijlage kan terugvinden. Deze doel-
stellingenfiche wordt op de eerste stagedag uitgehangen op de 
afdeling. Zo kunnen alle collega’s rekening houden met de specifieke 
zaken waarin je wil groeien door te oefenen.

Zorg ervoor dat je jouw feedbackfiche elke dag aanbiedt aan de 
begeleidende collega. Noteer eerst je zelfreflectie en 
vervolgens je visie op de uitgevoerde zorgen. Dagelijks zal de 
begeleidende collega tijd vrijmaken om met jou in 
gesprek te gaan en de dag samen met jou te overlopen.

Je bent altijd stipt op tijd op de afdeling. Indien je niet kan komen 
werken (bijvoorbeeld door ziekte) of je kan er niet op tijd geraken, 
verwittig de afdeling dan steeds vóór het aanvangsuur van je shift.

Stage-uren worden vastgelegd in samenspraak met de hoofd-
verpleegkundige of stagementoren. Deze worden jou toegelicht op 
de eerste stagedag. Spreek vooraf af met de hoofdverpleegkundige 
waar je mogelijk een probleem zou kunnen verwachten bij het 
opstellen van je stage-uren. Zo kan er maximaal rekening mee 
worden gehouden en wordt dubbel werk vermeden. Bij uitzondering 
kan wisselen van uren nadien mits akkoord van de leidinggevende 
of stagementoren.
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2.4	 Meest voorkomende verpleegkundige 	
verstrekkingen 
Graag geven wij jou een overzicht van de meest voorkomende 
verpleegkundige verstrekkingen op de afdeling. Om duidelijk te 
maken welke leerkansen je kan verwachten op de afdeling werden 
de verpleegkundige verstrekkingen opgesomd per opleidingsjaar. 
Op basis van deze onderverdeling kan je jouw leerdoelen gericht en 
correct formuleren. Op Intensieve Zorgen wordt stage toegelaten 
vanaf het 3de opleidingsjaar.

2.4.1	 Derdejaarsstudent
Als derdejaarsstudent heb je vanuit school al een grotere bagage 
mee wat betreft verpleegkundig handelen en het klinisch redeneren. 
Dit wordt op onze dienst als volgt vertaald: 

•	 Observatie stervensbegeleiding

•	 Observatie van opvang van familie in crisis

•	 Interpretatie basismonitoring

•	 Voorbereiding van en assistentie bij invasieve ingrepen aan bed

•	 Hygiënische zorgen bij de geïntubeerde patiënt (mondtoilet, 
steriel aspireren, staalname)

•	 Toezicht op toestellen voor gecontroleerde beademing,  
interpreteren van de ventilatorparameters en – instellingen

•	 Gebruik van en toezicht op een thoraxdrainagesysteem

•	 Observatie & assistentie bij CPR met invasieve middelen ~ALS

•	 Manipuleren & verwijderen van arteriële katheters

•	 Manipuleren & verwijderen van centraal veneuze katheters

•	 Manipuleren & verwijderen van epidurale katheters (onder  
toezicht)

•	 Observatie van dialyse (CVVH en CVVH-DF)

•	 Totaalzorg van 1 intensieve zorgpatiënt (doelstelling in laatste 
stageweek)
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2.4.2	 Vierdejaarsstudent / Integratiestage HBO5 
Voor vierdejaarsstudenten bachelor werd een trajectstage  
uitgewerkt. Zie folder ‘trajectstage IZ’. Verwachtingen naar 
vierdejaarsstudenten zijn: 

•	 Idem de verwachtingen van de derdejaars

•	 Totaalzorg van 2 intensieve zorgpatiënten, met inachtname  
van prioriteitsstelling & passende coördinatie
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Doelstellingen volgens het SMART-principe (specifiek, 

meetbaar, aanvaardbaar, realistisch en tijdsgebonden)

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

Aantal keren bereikt

3.  Doelstellingenfiche
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Naam student:	  	  

School: 			

Opleidingsfase:		

Afdeling: 		

Stageperiode: …......./…......./20…....... - …......./…......./20….......
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