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Beste student,
Beste nieuwe medewerker,

Wij heten jou van harte welkom in het ziekenhuis van Waregem. 
Een ziekenhuis organiseren doe je niet alleen: het is een intense 
samenwerking van mensen, waarbij ieder zijn/haar rol heeft. Het 
succes wordt bepaald door samen in één team zorg te dragen 
voor onze patiënten met de nodige deskundigheid, bekwaamheid, 
creativiteit en enthousiasme.

Met deze infobrochure willen wij jou kennis laten maken met de 
afdeling en wat je tijdens je tewerkstelling als student/nieuwe 
medewerker mag verwachten. Deze infobrochure zal echter niet al 
je vragen kunnen beantwoorden. Heb je bijkomende vragen omtrent 
je stage of tewerkstelling, aarzel dan niet om jouw leidinggevende 
of een collega aan te spreken. Zo ontstaat er een dialoog, waar niet 
enkel jij van ons kan leren, maar ook wij van jou. Enkel zo kunnen wij 
blijven evolueren naar nog kwaliteitsvollere zorg voor onze patiënten 
en een optimale begeleiding van onze studenten en nieuwe mede-
werkers.

Wij wensen je alvast een mooie start en veel succes!

Mieke Vandenhende, hoofdverpleegkundige
Emma, Megan, Tom, Bianca, Virginie, Brecht, Carmen, Ruth (meter/
peter – stagementor)
Alle andere collega’s

Voorwoord
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De operatieafdeling is een medisch-technische afdeling en omvat 
het operatiekwartier met acht operatiezalen, een ontwaakzaal en 
een sterilisatie-afdeling (CSA en ESA).

Het team bestaat uit een vijftigtal verpleegkundigen, magazijn- 
medewerkers en onderhoudsmedewerkers, die samenwerken 
met chirurgen en anesthesisten.

Op onze operatieafdeling worden de volgende disciplines 
uitgevoerd: algemene heelkunde, orthopedie, plastische heelkunde, 
gynaecologie, urologie, stomatologie, oftalmologie, ORL, interne 
geneeskunde en cardiologie.

1. Voorstelling van de afdeling

Meer info omtrent de afdeling kan je steeds terugvinden 
in het Reglement Inwendige Orde (RIO).
Vraag hier gerust naar bij de hoofdverpleegkundige.

Onze afdeling bevindt zich op de 1ste verdieping in het middenblok. 
Je kan ons bereiken via het mailadres 
mieke.vandenhende@ziekenhuiswaregem.be 
of via het nummer 056 62 33 71 (zaalcoördinator).

1.1 	 Locatie
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1.2  Team

1.2.1	 Medisch team

Dr. Jelle 
Houthoofd

Dr. Kunegonde 
Verbrugghe

Dr. Jeroen 
Biesemans

Dr. Seppe 
Dehaene

Dr. Matthias 
Van Ooteghem

Dr. Sophie 
Ghesquière

Dr. Wesley 
Vidts

Dr. Olivier 
Vinck

Dr. Joeri 
Sterken

Dr. Ine 
De Ruyck

Anesthesie
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Dr. Birgit 
Belaen

Dr. Monica 
Notermans

Dr. Yasmien 
Depaepe

Dr. Bram 
Pouseele

Dr. Steven 
Hellebaut

Dr. Evelyne 
Waerenburgh

Gynaecologie

Dr. Aurélie 
Spileers
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Dr. Christopher 
Lange

Dr. Koen 
Vindevoghel

Dr. Françis 
Goudsmedt

Algemene Chirurgie

Dr. Peter 
Van Daele

Dr. Karel 
De Roo

Dr. Wouter 
Sioen

Dr. Michiel 
Mylle

Orthopedie

Dr. Zohal 
Fazli
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Dr. Jolien 
Boeckaert

Dr. Ann 
Meersschaert

Dr. Veroniek 
Debrouwere

Dr. Nathalie 
Vanhaelemeesch

Dr. Michèle 
Desnoeck

Oftalmologie

Dr. Peter 
Brabant

Dr. Isabel 
Miclotte

Stomatologie
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Dr. Sander 
Joniau

Dr. Walter 
Sneyers

ORL

Dr. Carlo 
Van Holder

Plastische chirurgie

Dr. Andrew 
Crapé

Dr. Kerlijne 
De Groote

Dr. Lisa 
Crapé

Dr. Sofie 
Vanooteghem

Gastro-enterologie
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Dr. Katalien 
Galle

Dr. Hannes 
Vervaeke

Dr. Paul 
Mertens

Dr. Lineke 
Hens

Dr. Patrick 
Vertongen

Cardiologie

1.2.2	 Verpleegkundig team 

Hoofdverpleegkundige
Mieke Vandenhende is de hoofdverpleegkundige van de afdeling 
OK/sterilisatie/recovery. Zij zorgt voor de organisatie en leiding van 
de afdeling.
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Zaalcoördinator
Evelyn Feijtraij is de zaalcoördinator. Zij staat in voor de dagelijkse 
organisatie van het OK.

Verpleegkundigen
Taak als omloop- en anesthesieverpleegkundige

•	 De patiënt voorbereiden op anesthesie en operatie

•	 Hulp bieden bij de gewenste anesthesie en deze nauwkeurig 
opvolgen en registreren  

•	 Opstart van de ingreep begeleiden en erop toezien dat de  
operatie vlot kan verlopen

•	 Benodigde materialen steriel aangeven tijdens de ingreep 

•	 Hulp bieden bij het verband

•	 De patiënt na de operatie begeleiden naar de recovery 

•	 Correct invullen van alle documenten, biopsieën naamtekenen 
en inschrijven

•	 De zaal terug in gereedheid brengen voor de volgende ingreep

Taak als instrumenterende verpleegkundige

•	 Na het rubben van de handen en het zich steriel aankleden: het 
instrumentarium voor de ingreep voorbereiden 

•	 Hulp bieden bij het ontsmetten en steriel afdekken van de patiënt 

•	 Tijdens de ingreep de instrumenten aanbieden, het specifieke 
materiaal vragen aan en aannemen van de omloopverpleeg-
kundige

•	 Na de ingreep de instrumenten verzamelen en doorgeven naar 
de sterilisatie

•	 Deze verpleegkundige is verantwoordelijk voor het tellen van 
gazen, naalden en instrumenten
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Begeleiders op de afdeling (Peter/meter)
•	 Emma, Megan, Tom, Bianca, Virginie, Brecht, Carmen, Ruth (OK)

•	 Ine, Jolien (Rec)

•	 Nathalie (CSA) 

1.2.3	 Zorgondersteuning
Er zijn 3 magazijnmedewerkers op de afdeling. Zij staan voornamelijk 

in voor het beheer van de stock en het aanvullen van de zalen en de 

scrubruimtes.

1.2.4	 Samenwerking met andere interne disciplines
Medewerkers van het OK werken nauw samen met de volgende 

disciplines en diensten:

•	 Laboranten

•	 Ziekenhuisapothekers

•	 Pijnverpleegkundige

•	 Borstverpleegkundigen

•	 Kinesitherapeuten

•	 Ziekenhuishygiënisten

•	 Anatoom–pathologen, …

•	 Aankoopdienst

•	 Technische dienst

•	 Dienst informatica

•	 Cel rampenplanning 
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1.3	 Dagverloop

Operatiekwartier
Eén verpleegkundige werkt op de voorbereidingszaal om de patiënten 
te ontvangen, infuus te prikken, …

Alle andere verpleegkundigen worden een zaal met welbepaalde 
discipline toegewezen. De verpleegkundigen uit de zalen halen de 
patiënt op in de voorbereidingsruimte en brengen deze naar de 
operatiezaal.

Eén verpleegkundige neemt de taak van anesthesie- en 
omloopverpleegkundige op zich en de andere verpleegkundige 
instrumenteert of assisteert bij de ingreep. Samen met je collega(‘s) 
sta je in voor een vlot verloop van de operatiedag, per ingreep 
verzorgen jullie het hele operatiegebeuren.

Bij iedere ingreep hoort de juiste zaalindeling, naargelang de  
ingreep worden de benodigde toestellen in de zaal voorzien en 
klaargemaakt voor gebruik. Na elke ingreep wordt de zaal opgeruimd, 
gepoetst en terug in gereedheid gebracht voor de volgende ingreep. 
Per ingreep vind je een klaarzetlijst terug waarop vermeld staat wat 
nodig is voor de ingreep en hoe de opstelling van de zaal is. Je kan 
deze altijd vooraf raadplegen om je voldoende voor te bereiden.

In de loop van de namiddag worden de ingrepen voor de volgende 
dag per discipline klaargezet door de laatdiensten.
Dagelijks worden de zalen aangevuld en gereinigd door de logistieke 
medewerkers en het onderhoudspersoneel.
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Recovery
•	 De vroegdienst pijnkliniek is verantwoordelijk voor de dagzaal 

pijnkliniek. Daar worden patiënten voor en na de pijnbehandeling 
verzorgd. 

•	 De assistente pijnkliniek is verantwoordelijk voor de pijnkliniek in 
zaal 8. Erna voor eventueel TOED en cardioversie in zaal 7.  
Daarna helpt de verpleegkundige op de recovery (zone 2) en 
zorgt ervoor dat al het materiaal in zaal 8 is aangevuld. 

•	 Een extra verpleegkundige werkt in de voormiddag op de  
pijnkliniek en in de namiddag op recovery (zone 2). 

•	 De verpleegkundige met dagdienst is de ganse dag werkzaam 
op recovery. Deze zorgt ervoor de boxen van het steriel materiaal 
op maandag in de gang te plaatsen. Om de medicatiekar naar 
beneden te brengen en deze ’s middags weer af te halen. Deze 
controleert ook de temperatuur van de beide koelkasten op  
recovery. In zaal 7 vinkt men de checklist af en controleert men 
het anesthesietoestel. De B73 is verantwoordelijk voor zone 1 
wanneer de B71 toekomt. 

•	 De verpleegkundige die werkt tot 18u werkt in de voormiddag op 
de recovery (zone 2), in de namiddag is deze tewerkgesteld in 
zaal 7 waar de gastro-enterologische onderzoeken doorgaan. 

•	 De laatdienst is de hele namiddag actief op recovery in zone 2
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CSA
De CSA is elke werkdag bestaft van 7u30 tot 19u30. 
Architectonisch onderscheidt men 4 zones, de taken zijn afhankelijk 
van de zone waarop men die dag werkt:

•	 De onreine zone  
- Sorteren, reinigen en ontsmetten

•	 De reine zone 
- Sorteren en verpakken

•	 De steriele zone 
- Stockeren

•	 De mengzone 
- Keuken/bureau
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2.  Begeleiding op de afdeling
2.1	 Algemeen
Bij de start van jouw stage/tewerkstelling word je uitgenodigd voor 
een onthaalmoment. Tijdens dit onthaalmoment krijg je een algemene 
voorstelling van het ziekenhuis en informatie om de veiligheid van 
de patiënt te waarborgen. Daarnaast worden ook alle administratieve 
aspecten in orde gebracht. Na deze uiteenzetting krijg je een 
rondleiding doorheen het ziekenhuis.

Op je eerste werkdag verwachten we jou om 8u30 in vergaderzaal 
de Boekeboom voor dit onthaalmoment. Na de rondleiding word je 
persoonlijk opgehaald door de leidinggevende/begeleider van de 
afdeling. Hij/zij zal jou voorstellen aan alle aanwezige collega’s en 
jou vervolgens rondleiden op de afdeling.

De mentoren bezorgen je een extra informatiebundel waar je basis-
info terugvindt die je zal helpen tijdens je eerste weken/maanden op 
het OK. In deze bundel vind je wat meer informatie rond anesthesie, 
medicatie, biopsies, botbank,…

2.2	 Charter ‘Welkom in ons team’
Het charter ‘Welkom  in ons team’ verwoordt hoe we onze studenten 
en nieuwe medewerkers willen verwelkomen en hoe wij hen willen 
begeleiden tijdens hun inwerking.

Het charter is gebaseerd op de vier kernwaarden van het ziekenhuis, 
waarbij we per kernwaarde verwoorden wat wij belangrijk vinden in 
de bejegening van studenten en nieuwe medewerkers.
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2.3	 Onze verwachtingen van de student 
Binnen ons ziekenhuis stimuleren wij elke student om zijn/haar 
leerproces in eigen handen te nemen. Daarom vragen wij jou om 
je leerdoelen te formuleren op basis van de meest voorkomende 
verstrekkingen op de afdeling. Maak je leerdoelen duidelijk aan je 
stagementor en de andere collega’s door deze uit te schrijven op de 
doelstellingenfiche, die je als bijlage kan terugvinden. Deze doel-
stellingenfiche wordt op de eerste stagedag uitgehangen op de 
afdeling. Zo kunnen alle collega’s rekening houden met de specifieke 
zaken waarin je wil groeien door te oefenen.

Zorg ervoor dat je jouw feedbackfiche elke dag aanbiedt aan de 
begeleidende collega. Noteer eerst je zelfreflectie en 
vervolgens je visie op de uitgevoerde zorgen. Dagelijks zal de 
begeleidende collega tijd vrijmaken om met jou in 
gesprek te gaan en de dag samen met jou te overlopen.

Je bent altijd stipt op tijd op de afdeling. Indien je niet kan komen 
werken (bijvoorbeeld door ziekte) of je kan er niet op tijd geraken, 
verwittig de afdeling dan steeds vóór het aanvangsuur van je shift.

Stage-uren worden vastgelegd in samenspraak met de hoofd-
verpleegkundige of stagementoren. Deze worden jou toegelicht op 
de eerste stagedag. Spreek vooraf af met de hoofdverpleegkundige 
waar je mogelijk een probleem zou kunnen verwachten bij het 
opstellen van je stage-uren. Zo kan er maximaal rekening mee 
worden gehouden en wordt dubbel werk vermeden. Bij uitzondering 
kan wisselen van uren nadien mits akkoord van de leidinggevende 
of stagementoren.
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2.4	 Meest voorkomende verpleegkundige 
verstrekkingen 
Graag geven wij jou een overzicht van de meest voorkomende  
verpleegkundige verstrekkingen op de afdeling. Om duidelijk te  
maken welke leerkansen je kan verwachten op de afdeling werden 
de verpleegkundige verstrekkingen opgesomd per opleidingsjaar. 
Op basis van deze onderverdeling kan de studenten je jouw  
leerdoelen gericht en correct formuleren.

2.4.1	 Derdejaarsstudent

Tijdens de eerste week van je stage laten we je kennismaken met 
onze dienst en zal je meelopen op recovery, pijnkliniek, gastrologie, 
entrologie en de voorbereiding van de operatiezaal. 
Tijdens de volgende weken loop je mee in de operatiezaal waar 
we je laten kennismaken met alle disciplines die bij ons uitgevoerd 
worden. Dit gaat van Neus-Keel-Oor, Stomatologie, Gynaecologie, 
Urologie, Algemene chirurgie, Vaatchirurgie, Oftalmologie, Plastische 
Chirurgie tot Orthopedie. 

We leren je hoe de installatie van de patiënt en de zaal gebeurd bij 
de verschillende ingrepen , je helpt bij de verschillende anesthesie 
methodes en leert steriel materiaal aan te geven aan de instrumentist. 
Je loopt ook een dagje mee op sterilisatie waar je het sterilisatie 
proces kan volgen. 

week 1 week 2 week 3 week 4 week 5

Kennismaking 
dienst Anesthesie- en omloopverpleegkundige    

ONTHAALMOMENT
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Tijdens de eerste week van je stage laten we je kennismaken met 
onze dienst en zal je meelopen op recovery, pijnkliniek, gastrologie, 
entrologie en de voorbereiding van de operatiezaal. 
Tijdens de volgende weken loop je mee in de operatiezaal waar 
we je laten kennismaken met alle disciplines die bij ons uitgevoerd 
worden. Dit gaat van Neus-Keel-Oor, Stomatologie, Gynaecologie, 
Urologie, Algemene chirurgie, Vaatchirurgie, Oftalmologie, Plastische 
Chirurgie tot Orthopedie. 
We leren je hoe de installatie van de patiënt en de zaal gebeurd bij 
de verschillende ingrepen , je helpt bij de verschillende anesthesie 
methodes en leert steriel materiaal aan te geven aan de instrumentist. 
We gaan dieper in op de specifieke medicatie in de operatiezaal. 
Vanaf week 6 staan we meer stil bij het instrumenteren en alles wat 
daar bij komt kijken. We laten je eens proeven van een sollicitatie-
gesprek en laten je meelopen met de hoofdverpleegkundige en de 
coördinator. 
De laatste 2 weken proberen we de rollen om te draaien en wordt de 
verpleegkundige stagiair en jij stuurt deze aan. 

2.4.2	 Vierdejaarsstudent 
Voor vierdejaarsstudenten bachelor werd een trajectstage uitgewerkt. 
Onderstaande planning toont je hoe deze trajectstage zal verlopen : 

week 1 week 2 week 3 week 4 week 5

Kennismaking 
dienst Anesthesie- en omloopverpleegkundige    

ONTHAALMOMENT

week 6 week 7 week 8 week 9 week 10 week 11

Omloop en Instrumenterende Verantwoordelijk voor de zaal

SOLLICITATIEMOMENT

Omloop en Instrumenterende
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Doelstellingen volgens het SMART-principe (specifiek, 

meetbaar, aanvaardbaar, realistisch en tijdsgebonden)

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

Aantal keren bereikt

3.  Doelstellingenfiche
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Naam student:	  	  

School: 			

Opleidingsfase:		

Afdeling: 		

Stageperiode: …......./…......./20…....... - …......./…......./20….......
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