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Beste student,
Beste nieuwe medewerker,

Wij heten jou van harte welkom in het ziekenhuis van Waregem. 
Een ziekenhuis organiseren doe je niet alleen: het is een intense 
samenwerking van mensen, waarbij ieder zijn/haar rol heeft. Het 
succes wordt bepaald door samen in één team zorg te dragen 
voor onze patiënten met de nodige deskundigheid, bekwaamheid, 
creativiteit en enthousiasme.

Met deze infobrochure willen wij jou kennis laten maken met de 
afdeling en wat je tijdens je tewerkstelling als student/nieuwe 
medewerker mag verwachten. Deze infobrochure zal echter niet al 
je vragen kunnen beantwoorden. Heb je bijkomende vragen omtrent 
je stage of tewerkstelling, aarzel dan niet om jouw leidinggevende 
of een collega aan te spreken. Zo ontstaat er een dialoog, waar niet 
enkel jij van ons kan leren, maar ook wij van jou. Enkel zo kunnen wij 
blijven evolueren naar nog kwaliteitsvollere zorg voor onze patiënten 
en een optimale begeleiding van onze studenten en nieuwe mede-
werkers.

Wij wensen je alvast een mooie start en veel succes!

Thomas Vanhoutte, hoofdverpleegkundige
Nancy, meter – stagementor
Lindsay, stagementor
Evy, stagementor
Alle andere collega’s

Voorwoord
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Onze afdeling is een gemengde afdeling shortstay met 16 chirurgische 
bedden en 14 bedden voor interne geneeskunde.  Onze afdeling gaat 
open op maandag om 6u45 en sluit op vrijdag ten laatste om 21u30.
Preferentieel worden de bedden van kamer 160 tot en met 167 
voorbehouden voor dagopnames en de overige kamers voor korte 
opnames.
Ons team behandelt elke patiënt met respect en probeert zo veel 
mogelijk rekening te houden met zijn/ haar individuele wensen en 
behoeften.  We streven naar de meest optimale zorg, zowel voor de 
patiënt als voor de familie.

1. Voorstelling van de afdeling

Onze afdeling bevindt zich op de eerste verdieping in het achterblok, 
rechtover de afdeling pediatrie. Je kan ons bereiken van maandag-
morgen tot vrijdagavond via het nummer 056 62 31 50 of 
thomas.vanhoutte@ziekenhuiswaregem.be. 

1.1  Locatie

Meer info omtrent de afdeling kan je steeds terugvinden 
in het Reglement Inwendige Orde (RIO).
Vraag hier gerust naar bij de hoofdverpleegkundige.
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1.2.1	 Medisch team 

1.2.1.1	   Chirurgische disciplines

•	 Abdominale en bariatrische heelkunde: dr. Vindevoghel, dr. Lange

•	 Vaatheelkunde: dr. Goudsmedt

•	 Orthopedie: dr. Van Daele, dr. Sioen, dr. De Roo, dr. Mylle

•	 Plastische chirurgie: dr. Van Holder

•	 ORL: dr. Sneyers, dr. Joniau

•	 Gynaecologie: dr. Notermans, dr. Hellebaut, dr. Belaen,  
dr. Pouseele, dr. Waerenburgh, dr. Depaepe

•	 Stomatologie: dr. Brabant, dr. Miclotte

•	 Urologie: dr. Logghe, dr. Hermans 

1.2.1.2	   Inwendige disciplines

•	 Gastro-enterologie: dr. Crapé, dr. Vanooteghem, dr. De Groote

•	 Endocrinologie: dr. Mekeirele

1.2  Team

Arts	 Functie

Dr. Vindevoghel	 Medisch diensthoofd
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1.2.2	 Verpleegkundig team 
Thomas Vanhoutte, hoofdverpleegkundige op Shortstay, staat 
samen met zijn verpleegkundig team in voor het verlenen van 
integrale zorg aan een toegewezen groep patiënten om hun 
gezondheid en welzijn te behouden, verbeteren of te herstellen 
en hun autonomie te bevorderen. 

Op onze afdeling wordt er gewerkt in zorgzones. Op onze dagplanning 
kan je zien voor welke zorgzone je die dag verantwoordelijk bent. 
Ook als student word je dagelijks toegewezen aan een zorgzone, 
gekoppeld aan een verpleegkundige.

Op onze afdeling zijn er ook 3 oncocoachen werkzaam. Elk staan zij 
voor hun specifiek domein in voor de extra zorg en ondersteuning 
van hun patiënten.

•	 Oncocoach gynaecologie

•	 Oncocoach urologie

•	 Oncocoach gastro-enterologie 
 

1.2.3	 Zorgondersteuning
Op onze afdeling werkt een logistieke medewerker, die 
ondersteuning biedt aan de verpleegkundigen door het vervullen 
van vervoers-, afdelingsondersteunende en administratieve taken. 
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1.2.4	 Samenwerking met andere interne 
disciplines
Binnen ons team werken we op de afdeling ook nauw samen 
met de volgende disciplines : 

•	 Sociale dienst

•	 Diëtisten en diabetesverpleegkundigen

•	 Labo en ziekenhuisapotheek

•	 Pijnverpleegkundige en het palliatief supportteam

•	 Ergotherapeuten en kinesitherapeuten

•	 Ziekenhuishygiënist

•	 Stoma-  en wondconsulente

•	 Begeleidingsverpleegkundige en systeemverpleegkundige

Daarnaast is er ook nog samenwerking met andere diensten 
en facilitaire diensten : 

•	 Ombudsdienst

•	 Aankoopdienst

•	 Pastorale dienst

•	 Technische dienst

•	 Dienst informatica

•	 Cel rampenplanning

•	 Huishoudelijke diensten

•	 Interne bewakingsdienst
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1.3  Een dag op de afdeling voor verpleegkundigen
6u45 – 7u
Overdracht van de nachtverpleegkundige naar de vroegdiensten 
over de respectievelijk toegewezen patiënten.

7u – 7u45
De vroegdiensten werken de opnames uit, bereiden operatiepatiënten 
voor en doen de ochtendverzorging. 

7u45 – 8u30 
Opdienen en afdienen van het ontbijt door de vroegdiensten.
Overdracht door de vroegdiensten aan de hoofdverpleegkundige 
over de hen toegewezen patiënten.

8u30 – 11u 
De verpleegkundigen & zorgkundigen werken verder de ochtendver-
zorging af (wondzorgen, EWS, opnames, uitvoeren glycemiedagcurves, 
beloproepen beantwoorden, invullen verpleegdossiers in synops, patiënten 
brengen naar OK, afhalen van recovery + postoperatief uitwerken in  
synops en MCB voor de hun toegewezen patiënten).

11u -12u
Bedelen medicatie van 12u + retouren medicatie van ontslagen 
patiënten.  Opdienen en afdienen van het middagmaal. 
De vroegdiensten nemen afwisselend een halfuur pauze.

12u – 13u24
De vroegdiensten helpen de patiënten in bed die hier nood aan hebben.  
Daarna distributie van de medicatie aangeleverd door apotheek naar 
de afdelingsvoorraad en de patiëntenvoorraden + uitwerking van de 
opnames voor endoscopie.

13u24 – 14u50
De laatdiensten krijgen safety briefing van de hoofdverpleegkundige.   
De vroegdiensten geven overdracht aan de laatdiensten voor de hen 
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toegewezen patiënten  volgens de bedside shift reporting + gelijktijdig 
de namiddagverzorging van de hen toegewezen patiënten 
(EWS, wond- en drainagezorg, glycemiecontrole, medicatiebedeling, 
patiënten uit bed helpen, beloproepen beantwoorden, dossiers 
invullen, vervoer naar en van OK, uitwerken postop-instructies, …).

14u50 – 15u15
Opdienen en afdienen van de koffie samen met de logistiek medewerker.

15u15 – 17u30
De laatdiensten voeren alle taken uit bij de hen toegewezen patiënten:  
klaarzetten + toedienen van de medicatie, wondverzorging, 
opnames uitwerken, glycemiecontrole, toeren met de artsen, 
ontslagbeleid + opkuis na ontslag.
Indien nodig hulp vragen en aanbieden aan elkaar.

17u30 – 19u
Opdienen + afdienen van het avondmaal, patiënten in bed helpen. 
Medicatiebedeling, opkuis van de kamers na ontslag, …

19u – 19u30
Pauze van de laatdiensten (aandacht voor de beloproepen).

19u30-21u
Patiëntentoer, medicatiebedeling, overdrachtsblad voorbereiden 
voor de volgende dag, opkuis van de kamers van ontslagen patiënten.

21u – 21u30
De laatdiensten geven overdracht aan de nachtdienst voor de hen 
toegewezen patiënten.

21u – 7u
De nachtdienst staat in voor de zorg voor onze patiënten.
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2.  Begeleiding op de afdeling
2.1	 Algemeen
Bij de start van jouw stage/tewerkstelling word je uitgenodigd voor 
een onthaalmoment. Tijdens dit onthaalmoment krijg je een algemene 
voorstelling van het ziekenhuis en informatie om de veiligheid van 
de patiënt te waarborgen. Daarnaast worden ook alle administratieve 
aspecten in orde gebracht. Na deze uiteenzetting krijg je een 
rondleiding doorheen het ziekenhuis.

Op je eerste werkdag verwachten we jou om 8u30 in vergaderzaal 
de Boekeboom voor dit onthaalmoment. Na de rondleiding word je 
persoonlijk opgehaald door de leidinggevende/begeleider van de 
afdeling. Hij/zij zal jou voorstellen aan alle aanwezige collega’s en 
jou vervolgens rondleiden op de afdeling.

2.2	 Charter ‘Welkom in ons team’
Het charter ‘Welkom  in ons team’ verwoordt hoe we onze studenten 
en nieuwe medewerkers willen verwelkomen en hoe wij hen willen 
begeleiden tijdens hun inwerking.

Het charter is gebaseerd op de vier kernwaarden van het ziekenhuis, 
waarbij we per kernwaarde verwoorden wat wij belangrijk vinden in 
de bejegening van studenten en nieuwe medewerkers.
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2.3	 Onze verwachtingen van de student 
Binnen ons ziekenhuis stimuleren wij elke student om zijn/haar 
leerproces in eigen handen te nemen. Daarom vragen wij jou om 
je leerdoelen te formuleren op basis van de meest voorkomende 
verstrekkingen op de afdeling. Maak je leerdoelen duidelijk aan je 
stagementor en de andere collega’s door deze uit te schrijven op de 
doelstellingenfiche, die je als bijlage kan terugvinden. Deze doel-
stellingenfiche wordt op de eerste stagedag uitgehangen op de 
afdeling. Zo kunnen alle collega’s rekening houden met de specifieke 
zaken waarin je wil groeien door te oefenen.

Zorg ervoor dat je jouw feedbackfiche elke dag aanbiedt aan de 
begeleidende collega. Noteer eerst je zelfreflectie en 
vervolgens je visie op de uitgevoerde zorgen. Dagelijks zal de 
begeleidende collega tijd vrijmaken om met jou in 
gesprek te gaan en de dag samen met jou te overlopen.

Je bent altijd stipt op tijd op de afdeling. Indien je niet kan komen 
werken (bijvoorbeeld door ziekte) of je kan er niet op tijd geraken, 
verwittig de afdeling dan steeds vóór het aanvangsuur van je shift.

Stage-uren worden vastgelegd in samenspraak met de hoofd-
verpleegkundige of stagementoren. Deze worden jou toegelicht op 
de eerste stagedag. Spreek vooraf af met de hoofdverpleegkundige 
waar je mogelijk een probleem zou kunnen verwachten bij het 
opstellen van je stage-uren. Zo kan er maximaal rekening mee 
worden gehouden en wordt dubbel werk vermeden. Bij uitzondering 
kan wisselen van uren nadien mits akkoord van de leidinggevende 
of stagementoren.
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2.4 	 Meest voorkomende verpleegkundige 	
verstrekkingen 
Graag geven wij jou een overzicht van de meest voorkomende 
verpleegkundige verstrekkingen op de afdeling. Om duidelijk te 
maken welke leerkansen je kan verwachten op de afdeling werden 
de verpleegkundige verstrekkingen opgesomd per opleidingsjaar. 
Op basis van deze onderverdeling kan je jouw leerdoelen gericht en 
correct formuleren.

2.4.1	 Student module 1 & 2 of 1e jaar bachelor
Tijdens het eerste jaar wordt er vooral ingezet op de basiszorgen 
en -onderzoeken. Concreet kan je het volgende verwachten : 

•	 Hygiënische zorgen toedienen, beddenopmaak, transfers, hulp 
bij voeding*

•	 Wondzorgen: droog aseptische verbanden

•	 Opnemen glycemie-waarden, parameters

•	 Assistentie logistieke medewerker:  helpen bij opkuis onreine 
utility, vervoer RX, fysio, consulten, afhaling apotheek, labo  
wegbrengen, … 

* Integratie van de richtlijnen van ziekenhuishygiëne, decubituspreventie, 

voorlichting patiënt, pijn, wondzorg, verpleegtechnische handelingen,…

2.4.2	 Student module 3 & 4 of 2e jaar bachelor
Als tweedejaarsstudent heb je vanuit school al een grotere bagage 
mee wat betreft verpleegkundig handelen en redeneren. Dit wordt 
op onze dienst als volgt vertaald : 
•	 Hygiënische zorgen toedienen, beddenopmaak, transfers, hulp 

bij voeding*

•	 Wondzorgen: 	 droog aseptische verbanden 
	 complexe verbanden + verwijderen drains 
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•	 Opnemen glycemie-waarden, parameters

•	 Assistentie logistieke medewerker:  helpen bij opkuis onreine 
utility, vervoer RX, fysio, consulten, afhaling apotheek, labo  
wegbrengen,…

•	 Bloedafnames uitvoeren

•	 Infuus aanprikken

•	 Bijwonen van gastro- en coloscopie ( op voorhand aan te vragen)

* Integratie van de richtlijnen van ziekenhuishygiëne, decubituspreventie, 

voorlichting patiënt, pijn, wondzorg, verpleegtechnische handelingen,…

2.4.3	 Student module 5 of 3e jaar bachelor
•	 Hygiënische zorgen toedienen, beddenopmaak, transfers, hulp 

bij voeding*

•	 Wondzorgen: 	 droog aseptische verbanden 
	 complexe verbanden + verwijderen drains

•	 Bijwonen van gastro- en coloscopie (op voorhand aan te vragen)

•	 Opnemen glycemie waarden

•	 Opnemen parameters

•	 Bloedafnames uitvoeren

•	 Assistentie logistieke medewerker:  helpen bij opkuis onreine 
utility, vervoer RX, fysio, consulten, afhaling apotheek, labo  
wegbrengen,…

•	 Bijwonen van operaties** (op voorhand aan te vragen)

•	 Infuus aanprikken

•	 Assistentie verantwoordelijke vpk (bv.een opname doen)

•	 Assistentie hoofdverpleegkundige (1 dag vanaf 8 u)  
(op voorhand aan te vragen)

* Integratie van de richtlijnen van ziekenhuishygiëne, decubituspreventie, 

voorlichting patiënt, pijn, wondzorg, verpleegtechnische handelingen,…

** Operaties: THP, TKP, TSP, rugOP, darmOP, galblaasOP, PTA, borstOP, …
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2.4.4	 Vierdejaarsstudent / Integratiestage HBO5
Voor vierdejaarsstudenten bachelor of derdejaarsstudenten HBO5 
werd een trajectstage uitgewerkt. Onderstaande planning toont je 
hoe deze trajectstage zal verlopen : 

BACHELOR

week 1 week 2 week 3 week 4

kennismaking 
met de dienst

we laten je los: onthaal, 
opname, MCB, synops onder 

begeleiding

verantwoordelijk 
voor 2 à 3 
patiënten

week 5 week 6 week 7 week 8

consultfuncties
1

verantwoordelijk 
voor een halve 

zorgzone 

consultfuncties
2

management-
stage

week 9 week 10 week 11

OK verantwoordelijk voor een 
volledige zorgzone

consultfuncties1:  ma: borstkliniek, di: wondzorg en stomazorg, 
woe: preop consult, do: prostaatkliniek, vrij: traumatologie

consultfuncties2: vb.: ma: recovery en pijnkliniek, di: sociale 
dienst, woe: radiologie, do: zorgmanager, vrij: spoed
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HBO5

week 1 week 2 week 3 week 4

kennismaking 
met de dienst

we laten je los: onthaal, 
opname, MCB, synops onder 

begeleiding

consultfuncties
1

week 5 week 6 week 7 week 8

verantwoordelijk 
voor 2 à 3 
patiënten

consultfuncties
2

verantwoordelijk 
voor een halve 

zorgzone
OK

week 9

verantwoordelijk 
voor een halve 

zorgzone

consultfuncties1:  ma: borstkliniek, di: wondzorg en stomazorg, 
woe: preop consult, do: prostaatkliniek, vrij: traumatologie

consultfuncties2: vb.: ma: recovery en pijnkliniek, di: sociale 
dienst, woe: radiologie, do: zorgmanager, vrij: spoed
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Doelstellingen volgens het SMART-principe (specifiek, 

meetbaar, aanvaardbaar, realistisch en tijdsgebonden)

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

Aantal keren bereikt

3.  Doelstellingenfiche
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Naam student:	  	  

School: 			

Opleidingsfase:		

Afdeling: 		

Stageperiode: …......./…......./20…....... - …......./…......./20….......
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